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REGULAMIN KORTOWO TENNIS CENTER

Informacje ogolne
Korty czynne sg codziennie od godziny 7:00 do 24:00.
Sezon zimowy trwa od 1 pazdziernika do 31 kwietnia; sezon letni od 1 maja do 31 wrzesnia
Odwotanie rezerwacji kortu nalezy zgtasza¢ na 24 godziny przed terminem gry. Odwotan dokonujemy tylko drogg mailowg na
adres office@kortowo.com.pl / za potwierdzeniem odbioru / oraz bezposrednio w recepcji na specjalnym formularzu. W
przypadku nie odwotania w w/w terminie rezerwacji obowigzuje 100% ptatnosci.
Informacje o rezerwacjach, ptatnosciach, terminach turniejow, Kortowo Ranking, Kortowo Cup oraz o rezerwacjach miejsc
hotelowych, dostepna jest w recepcji.
O renowacji kortéw / wytaczenie kortéw z gry / oraz o odwotaniu gier / w przypadku organizacji turniejow przez Kortowo Tennis
Center /, klient powinien by¢ powiadamiany z 24 godzinnym wyprzedzeniem, mailem / za potwierdzeniem odbioru / lub sms na
telefon komorkowy. Kortowo powiadamia klienta, ktdry wpisany jest jako osoba odpowiedzialna za rezerwacje.
W przypadku watpliwosci zwigzanych ze stanem kortéw po opadach deszczu, prosimy o telefoniczny kontakt z recepcjg pod
numer 061 899 10 20, 606 971 272 lub office@kortowo.com.pl

Rozpoczecie gier
Za wynajem kortu nalezy zaptaci¢ przed grq: jednorazowo, za miesigc lub sezon.
Przed wejsciem na kort klient zobowigzany jest zgtosi¢ swojg obecnos¢ w recepcji, osobiscie lub za pomocg kortofonu
znajdujacego sie na kortach / wewnetrzny do recepcji ,0” /. W przypadku nie zgtoszenia swojej obecnosci na korcie pracownik
Kortowo ma prawo po 15 min. wytgczy¢ swiatto.
Prosimy o zgfaszanie checi skorzystania z sauny przed gra.

Korzystanie z szatni
Klienci korzystajacy z szatni proszeni sg o odbidr karty kontroli dostepu w recepcji. Karty kontroli dostepu recepcja wydaje po
otrzymaniu od klienta karty klubowej lub dowodu tozsamosci. Optata za zgubiong karte kontroli dostepu wynosi 50 zt.
Klienci korzystajacy z szafek w szatni proszeni sg o odbidr kluczyka do szafki w recepcji. Kluczyk do szafki recepcja wydaje po
otrzymaniu od klienta karty klubowej lub dowodu tozsamosci. Optata za zgubiony kluczyk wynosi 50 zt.

Korzystnie z kortow
Klient zobowigzany jest do powiadomienia recepcji o ewentualnej zmianie kortu, na ktérym zamierza rozpoczaé gre.
Klient zobowigzany jest do powiadomienia recepcji o zamiarze przedtuzenia gry. W przypadku nie poinformowania, pracownik
Kortowo moze wytaczy¢ $wiatto 15 minut po grze, zgodnie z grafikiem.
Na korty wchodzimy tylko w obuwiu z tenisowg podeszwa. Pracownik Kortowo ma prawo nie wpusci¢ na kort klienta w
nieodpowiednim obuwiu.
Dla wiekszego komfortu gry zalecamy wyczyszczenie linii szczotkg i skropienie suchego kortu woda, uzywajac do tego weza
znajdujacego sie na kazdym korcie.
Na korcie nie uzywamy niecenzuralnych stéw.
Po grze kort nalezy wygtadzi¢ mata, rownolegle do siatki catg powierzchnie wraz z wybiegami.

Zakonczenie gry
Po grze przed wejsciem do szatni prosimy o zdjecie butéw tenisowych lub doktadne oczyszczenie obuwia z maczki ceglane;j.
Przed wejsciem do restauracji prosimy o zmiane obuwia i pozostawienie torby tenisowej w szatni lub przy recepcji w
wyznaczonym miejscu.
Sauna dostepna jest dla posiadaczy karty klubowej po grze nieodptatnie. Przed wejsciem do sauny prosimy o zmiane obuwia i
pozostawienie torby tenisowej w szatni.
Wszelkie uwagi prosimy zgtaszaé bezposrednio w recepcji, telefonicznie 061 899 10 20 lub na adres mailowy
office@kortowo.com.pl .

kontakt: tel. /061/ 899 10 20, fax./061/ 899 10 69, kom. 606 971 272, mail. office@kortowo.com.pl
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